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Onderwerp: Brief aan cliénten AWBZ Verzonden op:

Geachte heer/mevrouw,

Bijgaand ontvangt u ter informatie de brief die is verzonden aan cliénten die nu begeleiding
krijgen op basis van de AWBZ en die na 1 januari 2015 voor ondersteuningsvragen bij de
gemeente komen.

In deze brief vindt u antwoorden op vragen over de brief aan cliénten:
e Waarvoor is de brief?

Wie voeren de gesprekken?

Wat is het doel van de gesprekken?

Hoe komen we bij de cliénten terecht?

Hoeveel cliénten zijn benaderd?

Kunnen we iedereen spreken?

Hoe wordt de overgang geregeld?

Waarvoor is de brief?

De cliénten wordt gevraagd om zich aan te melden voor een gesprek met de gemeente. Dit
doen we in het kader van het project ‘de vraag en de ondersteuning van individuele burgers’,
dat is beschreven in het plan van aanpak voor de transitie AWBZ van mei 2013. Door
rechtstreeks in gesprek te gaan met cliénten achterhalen we de onderliggende vragen en de
ondersteuning die zij nodig hebben.

Wie voeren de gesprekken?

Binnen de gemeente kunnen mensen terecht met hun hulpvragen bij de loketten voor zorg &
dienstverlening van Welzijnswerk Midden-Drenthe en bij het loket van de gemeente.
Daarnaast biedt MEE-Drenthe op dit moment cliéntondersteuning voor een belangrijk deel
van de nieuwe doelgroep. Medewerkers van deze drie organisaties vormen samen
arrangemententeams die de gesprekken gaan voeren. Voor elk van de drie hoofdkernen is
er een arrangemententeam.
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Wat is het doel van de gesprekken?

De cliénten maken kennis met hun contactpersonen voor de gemeente. Zij krijgen zicht op
hoe de gemeente omgaat met de transitie en wat dat voor hen betekent. De gemeente doet
ervaring op met de structuur en organisatie van de toegang. Daarnaast krijgt de gemeente
input voor de ondersteuning die geregeld moet worden vanaf 2015.

Hoe komen we bij de cliénten terecht?

Er zijn bij de gemeenten nog geen namen en adressen bekend van cliénten die vallen onder
de transitie. Daarom hebben we enkele zorginstellingen gevraagd om de brieven te
bezorgen bij hun cliénten. Zij kunnen dan ook hun cliénten uitleggen van wie de brief komt
en wat de bedoeling is.

Hoeveel cliénten zijn benaderd?

Op dit moment zijn er in totaal ca. 425 cliénten die AWBZ-begeleiding krijgen en na

1 januari 2015 niet meer. In april zijn 160 brieven naar de zorginstellingen gegaan. Op
22 mei hebben 60 cliénten zich aangemeld, bijna de helft in de laatste week.

Kunnen we iedereen spreken?

Het zal niet mogelijk zijn om alle cliénten in 2014 te spreken. Verwacht wordt dat in
september de namen en adressen van de huidige cliénten beschikbaar komen voor de
gemeenten. De meeste gemeenten beginnen dan pas, of nog later, met gesprekken. 2015
wordt gezien als overgangsjaar, voor cliénten, gemeenten en zorgaanbieders.

Hoe wordt de overgang geregeld?

Het college komt na de zomer met een plan om de overgang zo soepel mogelijk te laten
verlopen. De gesprekken die wij nu met cliénten voeren zullen meer zicht geven op de
mogelijkheden van cliénten in de overgangsperiode. Die resultaten zijn input voor het
overgangsplan.

Vragen

Voor meer informatie kunt u op dinsdag, woensdag en donderdag contact opnemen met
mevrouw J. ten Hove van de afdeling Samenlevingszaken via telefoonnummer
(0593)539344.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Midden-Drenthe,

de secretaris, de burgemeester.



