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• EVRM, artikel 8: Recht op eerbiediging van 
privéleven, familie- en gezinsleven:

“Een ieder heeft recht op respect voor zijn privéleven, zijn 
familie- en gezinsleven, zijn woning en zijn 
correspondentie” 

Privacy – juridisch 
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Artikel 10
Lid 1: Ieder heeft, behoudens bij of krachtens, de wet te stellen 
beperkingen, recht op eerbieding van zijn persoonlijke 
levenssfeer. 

Lid 2: De wet stelt regels ter bescherming van de persoonlijke 
levenssfeer i.v.m. het vastleggen en verstrekken van 
persoonsgegevens.

Lid 3: De wet stelt regels inzake de aanspraken van personen op 
kennisneming van over hen vastgelegde gegevens en van het               
gebruik dat daarvan wordt gemaakt, alsmede op verbetering van 
zodanige gegevens 

Onze grondwet



Een van de kernwaarden van privacy: 

de mogelijkheid zelf te bepalen in hoeverre              
gegevens over de eigen persoon voor               
anderen beschikbaar komen.

Echter: geen absoluut recht. 

Beperkingen op grond van andere maatschappelijke 
belangen -> AVG uitgangspunt

Kernwaarde
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Hoe zit het in de jeugdhulp?
Hoofdstuk 7 Jeugdwet:

• Uitwisselen van cliëntgegevens tussen professionals binnen een 
organisatie is toegestaan indien de informatie nodig is voor de 
hulpverlening.

• In het geval van een voogdijmaatregel of een ondertoezichtstelling 
mag de strikt noodzakelijke informatie ook met de gezinsvoogd 
gedeeld worden zonder toestemming van de ouders en het kind.

• Ouders en kinderen hebben recht op inzage in hun dossier. Zij 
hebben ook het recht om hun mening te laten opnemen in het 
dossier, bijvoorbeeld om duidelijk te maken dat ze het niet eens zijn 
met de hulpverlener.

• Dossiers moeten vijftien jaar bewaard worden vanaf het moment 
van afsluiting van de hulpverlening; in de jeugdbescherming is dit 
dertig jaar.
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Uitgangspunten voor professionals
• Cliënten hebben het recht om te weten wat je 

met hun gegevens doet

• Alleen verwerking gegevens die strikt 
noodzakelijk zijn voor zorgvuldige hulp 
(‘proportionaliteitsbeginsel’)

• Altijd toestemming vragen van de cliënt voor 
delen van gegevens 
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Uitwisseling van gegevens

Voor de uitwisseling van gegevens is 
toestemming nodig van:

• ouders, als het kind jonger is dan 12 jaar;

• ouders en kind, als het kind tussen 12 en 16 jaar is;

• het kind, als het 16 jaar of ouder is. Het is essentieel 
ook dan met de ouders af te stemmen.
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• Uitgangspunt: Hulpverlener heeft een geheimhoudingsplicht. 
(geldt overigens ook voor een ambtenaar)

• Artikel 7.3.11, tweede lid, Jeugdwet bevat een uitzondering op deze 
geheimhoudingsplicht: de hulpverlener heeft geen toestemming nodig van 
de betrokkene als hij inlichtingen verstrekt aan personen die rechtstreeks 
betrokken zijn bij de verlening van de jeugdhulp en degene die optreedt 
als vervanger van de hulpverlener, voor zover de verstrekking noodzakelijk 
is voor de door hen in dat kader te verrichten werkzaamheden. 

• Voor wat de specifieke geheimhoudingsverplichting betreft kan de 
gemeente niet aangemerkt worden als rechtstreeks betrokken bij de 
hulpverlening tenzij het college zelf de jeugdhulp verstrekt. De Jeugdwet 
geeft ook in die zin geen verruiming van de mogelijkheden voor inzage in 
het dossier of het delen van persoonsgegevens.

De gemeente
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• Raadslid geen hulpverlener in de zin van de Jeugdwet

• Professional kan geen info uit casuïstiek delen

• Zal dat waarschijnlijk ook niet doen als de cliënt dat 
zelf wel zou willen. Afweging op basis van 
proportionaliteit, doelbereik en waarborg privacy 
andere én toekomstige cliënten

• Client of ouders kan zelf wel info delen. De vraag is 
wat je daar mee kunt en wilt

Wat betekent dit voor een raadslid?
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• Welke rol wil je innemen als raadslid?

• Hoe vul je je volksvertegenwoordigende rol in?

• Hoe wil je sturen op de jeugdhulpverlening?

Vragen…
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