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GEMEENTE MIDDEN-DRENTHE 

Onze samenleving is ingewikkeld en bureaucratisch ingericht. Vluchtelingen hebben hier 
de eerste maanden veel last van. Door de snelle asiel- en huisvestingsprocedure heeft de 
vluchteling nog weinig vaardigheden opgebouwd op het gebied van de Nederlandse taal, 
gewoonten en gebruiken. Vluchtelingenwerk Noord-Nederland (VWNN) wil de vluchtelin' 
gen een goede start geven tijdens het "wegwijs worden" in en buiten uw gemeente. De 
vluchteling heeft tijdens de beginperiode echt een maatje nodig. Een goed begin is ter> 
slotte het halve werk! 

Door een goede start doet de vluchteling tijdens de eerste maanden geen of weinig be 
roep op uw ambtenaren. De vrijwilliger zorgt tijdens deze penode voor de beantwoording 
van de vele vragen, het invullen van de formulieren, het adviseren over geldzaken en laat 
de vluchteling kennis maken met de diverse instanties in uw gemeente. Tevens ontvangt 
de vluchteling informatie over de rechten en plichten van de samenleving en de inburge­
ring- en participatiemogelijkheden. VWNN is in het bezit van het keurmerk "Blik op 
Werk" voor inburgering- en participatietrajecten. 

De taakstelling huisvesting vergunninghouders is per 1 april 2013 verhoogd. Wij ver­
wachten dat de taakstelling voor 2014 zal worden gebaseerd op de taakstelling voor de 
tweede helft van 2013. 

Gemeenten kunnen een vergoeding voor de maatschappelijke begeleiding ontvangen via 
het COA. Het bedrag hiervoor in 2014 is€ 1.000 en kan uiteraard als co-financiering wor­
den gebruikt voor de maatschappelijke begeleiding van VWNN. 

We vragen voor 2014 een subsidie aan van € 58.329. 

Daarvoor kunnen we de volgende diensten aanbieden, gebaseerd op de verwachte huis 
vestingstaakstelling voor 2014. Diensten, die een ketenaanpak waarborgen en comple 
mentair zijn : 
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datum 25-04-13 
betreft Subsidieaanvraag 2014 op basis van 

exploitatie 

Coaching pré-vestiging (per gezin) 
Maatschappelijke begeleiding (per persoon max. 18 maanden, 15 jaar en ouder) 
Spreekuren (2 maal per week) 
Gezinshereniging 
Extra maatschappelijke begeleiding (per persoon, 15 jaar en ouder) 

Voor een uitgebreid aanbod van al onze producten en een definiëring van onze produc 
ten, verwijzen wij u graag naar ons productenboek. Ons productenboek laat u tal van mo­
gelijkheden zien (zoals: taal op maat, fietslessen, sociale activering). De gemeente heeft 
in 2012 een exemplaar ontvangen. Ook kunt u het productenboek digitaai bekijken via de 
volgende link: 

http://www.vwnn.nl/share/files/205_257606/productenboek_extern.pdf 

Binnen de gemeente vinden activiteiten plaats waar alle inwoners van de gemeente aan 
kunnen deelnemen. We proberen de vluchtelingen zo snel mogelijk bij deze activiteiten te 
betrekken. Soms is dat lastig, zeker als de vluchteling nog een te laag taalniveau heeft. 
De gemeente en de vluchteling kunnen ook kiezen uit het specifieke aanbod van VWNN. 

Bijgaand ontvangt u ons werkplan en onze begroting voor 2014. 

Als uw gemeente overweegt hervestigde vluchtelingen te huisvesten, brengen we u in 
verband met de intensiteit van deze trajecten meerkosten in rekening voor de 
maatschappelijke begeleiding. 

Binnen de gemeente vinden activiteiten plaats waar alle inwoners van de gemeente aan 
kunnen deelnemen. We proberen de vluchtelingen zo snel mogelijk bij deze activiteiten te 
betrekken. Soms is dat lastig, zeker als de vluchteling nog een te laag taalniveau heeft. 
De gemeente en de vluchteling kunnen ook kiezen uit het specifieke aanbod van Vluchte 
lingenWerk. Ons productenboek laat u tal van mogelijkheden zien (zoals: taal op maat, 
fietslessen, sociale activering). 
Graag nemen we in de maand september contact met u op. 

et^emieljike groet 

Jacquelien ^terenborg 
^Regi 
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Bladi 

BEGROTING 2014 

Midden Drenthe 

Inkomsten 

VWNN O 
Gemeenten 58.329 
Provincie 

Overig O 

Totaal inkomsten 58.329 

Directe kosten 
Personeelskosten 38.473 
Reis- en verblijfskosten 1.204 
Automatiseringskosten 8 
Vrijwilligerskosten 5.583 
Kantoorkosten 692 
Huisvestingskosten 4.320 
Activiteitskosten 10 
Algemene kosten 602 
Overhead 7.437 

Totaal kosten 58.329 

Resultaat O 
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VluchtelingenWerli 
Hederland 

Werkplan Integratie 2014 

Vluchtelingenwerk Noord-Nederland 

Gemeente Midden-Drenthe 

Contactgegevens:  
Coördinator: G.O. De Andrade  

Adres:Nassaukade 4  
Telefoonnummer:0593 -54 02 67  

E-mall:gdeandrade(a)vwnn.nl 



Inleiding 

In dit werkplan worden de kerntaken en activiteiten, die de Stichting Vluchtelingenwerk 
Noord-Nederland (VWNN) aan de doelgroep in uw gemeente aanbiedt, beschreven. Het 
is een concrete uitwerking van het beleid in uw gemeente. De begroting geeft een 
financiële vertaling van dit beleid en de kosten die de uitvoering van de activiteiten met 
zich meebrengen. 

We hebben ook de ambitie voor uw gemeente geformuleerd. De ambitie is vertaald naar 
activiteiten. De ambitie is tot stand gekomen naar aanleiding van signalen uit het 
werkveld. We hopen deze ambitie in 2014 met u te kunnen verwezenlijken. 

Voor alle activiteiten geldt dat er periodiek aan de gemeente als subsidiegever op diverse 
punten verslag wordt gedaan. Eenmaal per jaar wordt een inhoudelijk jaarverslag en een 
financiële jaarrekening gepresenteerd. 

VWNN is een professionele vrijwilligersorganisatie. Vrijwilligers bieden zorg, inzet en 
aandacht op een wijze die een meerwaarde heeft voor de hele samenleving en niet in 
cijfers of in werkplannen weergeven kan worden. Vrijwilligers werken mee aan het 
creëren van een draagvlak voor de inburgering, de integratie en de participatie. 

VWNN is er van overtuigd dat vluchtelingen en migranten ondersteund moeten blijven 
worden om een goede start te kunnen maken met hun integratie in Nederland. Meedoen 
en mee blijven doen is ons credo. Een ruime ervaring met integratie én de combinatie 
van vrijwilligers en betaalde krachten, staan garant voor een persoonlijke benadering en 
kwalitatieve en op resultaat gerichte dienstverlening. Gemeenten hebben een belangrijke 
verantwoordelijkheid voor de lokale integratie van vluchtelingen. 

Graag willen we in de loop van 2013 met u een afspraak maken voor een bespreking van 
het werkplan en de ambitie voor uw gemeente. Ons productenboek is reeds in uw bezit 
of kunt u vinden via de volgende link: 
http://www.vwnn.nl/share/files/205_257606/productenboek_extern.pdf 
Misschien heeft u een speciale vraag. Deze vraag kunnen we voor u omzetten in een 
concreet plan van aanpak. 

Met vriendelijke groet, 

Gilberto de Andrade 
Coördinator 

Jacquelien Sterenborg 
Regiomanager Integratie 



Algemene kennismaking 
VWNN is een door beroepskrachten aangestuurde vrijwilligersorganisatie die 
maatschappelijke begeleiding en juridische advisering biedt aan asielzoekers, 
vluchtelingen en migranten. Educatie en participatieactiviteiten vormen een belangrijke 
aanvulling op onze werkzaamheden. 

VWNN stelt zich in de gemeente ten doel: 
1) het bevorderen van het geestelijk en maatschappelijk welzijn van vluchtelingen en 
migranten door activiteiten te ontwikkelen met als doel hun sociale en economische 
zelfstandigheid te bewerkstelligen; 
2) het inburgeren, participeren en reïntegreren van vluchtelingen en migranten. 

VWNN is lid van de landelijke Vereniging Vluchtelingenwerk Nederland (VWN) en werkt 
samen met VWN aan eenzelfde doelstelling. We willen 
vluchtelingen en asielzoekers op basis van de Universele Verklaring van de Rechten van 
de Mens 'van aankomst naar toekomst' ondersteunen - of dat laatste nu vestiging in 
Nederland betreft, doormigratie of terugkeer naar het land van herkomst. Migranten 
worden met name wat betreft inburgering en participatie ondersteund. VWNN speelt een 
centrale rol in de hele keten van aankomst naar toekomst (doorlopende leef- en leerlijn). 
De rol van VWNN verschilt daarbij van situatie tot situatie: de ene keer hebben we de rol 
van informatieverstrekker, de andere keer zijn we belangenbehartiger. Sinds 1 januari 
2013 biedt VWN inburgeringstrajecten aan aan inburgeringsplichtigen (alfabetisering, 
inburgering en staatsexamen I en II). 

VWNN wil deze doelen bereiken door het bieden van persoonlijke en groepsgewijze 
ondersteuning en belangenbehartiging. Vrijwilligers zijn hierbij het belangrijkste kapitaal 
van de organisatie en een onmisbare schakel in de dienstverlening. De vrijwilligers 
worden bij de uitvoering van hun werkzaamheden ondersteund en begeleid door 
professionele krachten. 

VWN heeft een digitale kennisbank, "Vluchtweb", waarop de laatste ontwikkelingen staan 
vermeld. Met name voor de juridische advisering maakt VWNN naast Vluchtweb ook 
gebruik van de helpdesk van VWN. Via VWN kunnen we gebruik maken van 
tolkendiensten en van fondsen, met name het diaconaal fonds. Het diaconaal fonds 
ondersteunt vluchtelingen financieel bij de hoge legeskosten en de kosten die de 
vluchteling maakt voor gezinshereniging. 

Positie van de doelgroep: vluchtelingen 
Vluchtelingen behoren vaak tot de doelgroep als het gaat om beleid voor mensen met 
meervoudige problemen, integrale dienstverlening en intensieve begeleiding aan 
kwetsbare groepenV VWNN biedt oplossingen aan de meervoudige problematiek, 
waarmee deze doelgroep vaak te maken heeft. Er is vaak een grote afstand in de route 
naar de Nederlandse samenleving. Een goede start met een coachingsplan op maat, 
waarin helder is aangegeven de huidige situatie, het groeipotentieel en een realistisch 
einddoel voorkomt een volgende teleurstelling. Focus op vluchtelingen is daarom geen 
beperking van inzet en middelen, maar kan juist een verdieping betekenen bij de 
zoektocht naar oplossingen. VWNN heeft zeker een toegevoegde waarde van de 
deskundigheid bij deze doelgroep. VWNN heeft jarenlange ervaring als het gaat om de 
integrale benadering van alle aspecten waar vluchtelingen na hun aankomst in 
Nederland mee te maken krijgen. Oplossingen zoeken voor meervoudige problematiek in 
een interculturele setting is dus core business. Daarbij is VWNN toegankelijk voor 
vluchtelingen. Veel vluchtelingen staan, als gevolg van het feit dat ze vervolgd zijn, 
angstig en wantrouwend tegenover (overheids)instanties. Al in de asielprocedure is er 
een vertrouwensband opgebouwd met VWNN. Dat maakt dat vluchtelingen met vragen 

' In meerdere beleidsteksten worden kwetsbare groepen als volgt gedefinieerd: mensen met een grote afstand tot de 
arbeidsmarkt, gebrekkige opleiding, ouder dan 45. met gezondheidsproblemen, van niel-westerse komaf, of met een ai lang 
lopende uitkering. Meerdere van deze aspecten zijn vaak op vluchtelingen van toepassingen. 



en problemen de weg weten te vinden naar VWNN. Het belang van vluchtelingen staat 
centraal. Winst maken is niet de missie van VWNN. VWNN is een netwerkorganisatie, 
die de optimale samenwerking zoekt rondom de belangen van vluchtelingen en niet 
concurreert ten koste van vluchtelingen. 
Vanuit het Keurmerk Blik op werk monitoren wij regelmatig de tevredenheid van onze 
doelgroep. Uit het onderzoek dat wij onlangs hebben laten uitvoeren, is gebleken dat 
men erg tevreden is over VWNN. Men heeft aangegeven wel behoefte te hebben aan het 
opbouwen van contacten en een netwerk. Dit kan kleinschalig zijn. De huidige trajecten 
voor maatschappelijke begeleiding voorzien niet in deze vraag. Uiteraard willen we de 
trajecten graag verbreden. VWNN heeft een projectaanvraag lopen voor een project dat 
voorziet in deze behoefte. Meer daarover volgt hopelijk in de loop van 2013. 

Ook migranten zijn welkom met hun vragen bij VWNN. 

Positie van de vrijwilligers van VWNN 
Door de inzet van VWNN kunnen de gemeenten op een innovatieve manier 
gebruikmaken van de vrijwillige inzet ter bevordering van participatie van vluchtelingen 
en migranten in de samenleving. Kwetsbare groepen zijn gebaat bij intensieve 
begeleiding. Voor intensieve begeleiding zijn helaas steeds minder middelen. Goed 
getrainde vrijwilligers kunnen de begeleiding, relatief goedkoop, intensiveren. VWNN 
heeft jarenlange ervaring met het coachen van vrijwilligers om kwalitatief goed werk af te 
leveren en beschikt daarvoor over een goede infrastructuur. De eigen 
verantwoordelijkheid van de vluchteling en migrant is een centraal begrip in de 
begeleiding. Met behulp van vrijwilligers werkt VWNN aan de randvoorwaarden opdat 
vluchtelingen en migranten die eigen verantwoordelijkheid ook kunnen nemen. Dat doen 
vrijwilligers als intermediair en coach. Een groot deel van de vrijwilligers heeft een 
vrijstelling van de sollicitatieplicht. Door het vrijwilligerswerk hebben ze een zinvolle 
dagbesteding, blijven ze actief in en voor de samenleving. 
Wij vragen aandacht voor de reiskosten van vrijwilligers die werken in de gemeenten die 
uit meerdere kernen bestaan. De reisafstanden in die gemeenten zijn veelal groter. De 
trajectgelden zijn daar ontoereikend door de hogere reiskosten van vrijwilligers. 

Missie op integratie 
VWNN streeft er naar de maatschappelijke, sociale en/of economische integratie van 
nieuwe burgers te bevorderen, waardoor ze een volwaardige plaats in de samenleving 
kunnen innemen. Integratie is gelijkwaardig lid worden van een samenleving en daar 
volwaardig aan meedoen. VWNN koerst daar vanaf aankomst in een gemeente op aan. 
De vluchteling/ migrant stellen we centraal en nemen we serieus. We hebben oog voor 
persoonlijke omstandigheden. Belemmeringen proberen we met de vluchteling/migrant 
weg te nemen. We ondersteunen de vluchteling/migrant in het creëren van een eigen 
netwerk. We faciliteren dit hele proces zodanig dat de vluchteling/migrant ook steeds 
meer de eigen verantwoordelijkheid kan nemen. 

Kernkwaliteiten 
• Specifieke kennis van interculturele communicatie: Dankzij jarenlange ervaring weet 

VWNN als geen ander hoe we met asielzoekers, vluchtelingen en migranten om 
moeten gaan om hen te begrijpen en zelf hun verhaal te laten vertellen; 

• Vertrouwensband met vluchtelinaen: De meeste vluchtelingen kennen de 
medewerkers van VWNN al vanaf het moment dat zij in Nederland in een AZC 
komen wonen en hebben in de loop der jaren een vertrouwensband met VWNN en 
haar medewerkers opgebouwd. De dossieropbouw, dat in een AZC start, wordt 
digitaal doorgegeven aan de werkgroepen Integratie. Het landelijk registratiesysteem 
W S is hierbij een belangrijk hulpmiddel; 

• Intensiteit van de begeleiding: doordat we met vrijwilligers werken is er meer tijd en 
aandacht voor de vluchteling/migrant. Vrijwilligers kijken niet op de klok, maar nemen 
bewust tijd voor deze mensen; 

• Versterkende aroepsactiviteiten: naast de 1-op-1 begeleiding, zijn er ondersteunende 
groepsactiviteiten en intervisiebijeenkomsten die versterkend werken op de 



individuele begeleiding. 
• Begeleiding op maat: Tegenover vluchtelingen die prima op eigen kracht inburgeren 

staan vluchtelingen voor wie inburgering een vrijwel onmogelijke opgave is. VWNN 
past haar dienstverlening aan aan de (on)mogelijkheden van de vluchteling zelf. 

Diversiteit 
VWNN herbergt een enorme affiniteit en ervaring met vluchtelingen en migranten, kennis 
van hun culturen en gedrag, en veel daaruit voorkomende vaardigheden en inzichten. De 
aanwezige interculturele ervaringen, kennis en vaardigheden bieden niet alleen nuttige 
competenties voor intern gebruik, maar vormen ook een kwaliteit waarmee VWNN zich 
kan onderscheiden in een samenleving die steeds meer gericht is op volledige integratie 
van verschillende culturen. Wij zetten oud-cliënten zo veel mogelijk in bij de begeleiding 
van nieuwkomers. Dit kan bijvoorbeeld zijn als vrijwilliger of ambassadeurs. 

Het thema 'diversiteit' loopt als een rode draad door onze organisatie. Diversiteit is de 
kracht van het verschil. Mensen uit andere culturen maken het verschil in een rijke 
samenleving en vluchtelingen hebben als geen andere migrant hun kracht getoond. 

VWNN wil het diversiteitsbeleid inzetten voor het integratiebeleid in uw gemeente. 

Welzijn Nieuwe Stijl 
We zijn een professionele vrijwilligersorganisatie. Uitgangspunt voor ons werken is een 
aantal bakens van Welzijn Nieuwe Stijl, die richting geeft aan onze kwaliteit. Al onze 
medewerkers zijn voorbereid op de acht bakens nieuwe stijl: 

1. gericht op de vraag achter de vraag; 
2. gebaseerd op de eigen kracht van de vluchteling; 
3. direct er op af; 
4. integraal werken; 

5. niet vrijblijvend, maar resultaatgericht. 

Productenboek 
We hebben onze producten in het productenboek onder^/erdeeld in: 

• Algemeen 
• Maatschappelijke begeleiding (inclusief spreekuren) 
• Educatie 
• Participatie 
• Sociale participatie 
• Arbeidsparticipatie 

Door de onderlinge samenhang en continuïteit van onze activiteiten is de vluchteling en 
migrant eerder in staat een eigen sociaal netwerk op te bouwen. 
De visie op de toekomst 
Inhoudelijk is bij ons de vraag van cliënten leidend. Tegelijk streeft VWNN naar 
empowerment van elke vluchteling en migrant, met als doel hen in staat te stellen zelf 
deze vragen te beantwoorden; 
• Hoe krijg ik bescherming en toegang tot Nederland (of een ander land)? 
• Wat heb ik als vreemdeling nodig om mij in Nederland of elders 'mens' te voelen? 
• Hoe houd ik de regie over mijn eigen leven? 
• Wat draag ik als burger bij aan mijn nieuwe land? 

De ambitie 
De organisatie stelt zich de volgende streefdoelen: 

1. het samen actief opereren in 90% van de gemeenten in Noord-Nederland; 
2. het uitzetten van (nog meer) activiteiten/projecten met interne en externe 

financiering op het gebied van educatie en participatie; 
3. het samenwerken met andere organisaties; 



4. het sluiten van convenanten met do Sociale Diensten en/of andere 
partners; 

5. het (pro) actief reageren op aanbestedingen voor educatie- en 
participatietrajecten. 



Het werkplan 2014 voor uw gemeente 
Net als in andere jaren willen we graag de onderstaande diensten aanbieden: 
Een uitgebreide beschrijving van de diensten en producten kunt u lezen in het 
productenboek. 

Algemeen 
continuering van de maatschappelijke begeleiding van alle nieuw gevestigde 
statushouders en andere nieuwkomers in de gemeente 
vervolg van de in 2013 in Midden-Drenthe gevestigde vluchtelingen 
het wekelijks draaien van twee spreekuren in Beilen 

Voorlichting, draagvlak en belangenbehartiging 
We streven naar objectieve voorlichting over cliënten en integratie aan inwoners en 
organisaties zodat draagvlak in de (lokale) samenleving voor toelating en opvang van 
asielzoekers en vluchtelingen toeneemt. Daarnaast willen we inwoners kennis laten maken 
met het werk van VWNN zodat ze op de hoogte zijn van de mogelijkheid om vrijwilligerswerk 
te doen. 

Signalering 
> De doelgroep is sterk veranderd ten opzichte van een aantal jaren geleden. 

Vluchtelingen zijn, meer dan vroeger, alleengaand. De asielprocedure is sterk 
verkort, waardoor vaardigheden voor de Nederlandse taal zijn afgenomen en kennis 
over de Nederlandse gewoonten en gebruiken minder is geworden. De procedure 
gezinshereniging is vaak nog niet in een AZC afgerond, dit vraagt extra tijd van ons. 

> Er is steeds meer aandacht nodig om de financiën van de vluchtelingen op orde te 
krijgen en te houden. 
Inburgehngsplichtigen met een beschikking vanaf 1 januari 2013 zijn vanaf die datum 
zelf verantwoordelijk voor de inkoop van hun inburgeringstraject. Zij moeten hiervoor 
een lening afsluiten bij DUO. Voor asielgerechtigde inburgeringsplichtigen geldt dat 
deze lening wordt kwijtgescholden bij het behalen van het inburgeringsdiploma. Dit 
geldt niet voor inburgeringsplichtigen met een reguliere vergunning (dit zijn 
bijvoorbeeld ook veel gezinsherenigers). Zij zullen zich bovenop hun 
inrichtingskrediet dus nog meer in de schulden moeten steken. 

> Veel vluchtelingen kunnen zelf de aanvraag voor de lening bij DUO niet doen. VWNN 
krijgt hierom een nieuwe taak in de begeleiding van het proces van de aanvraag van 
de lening voor de inburgering, maar ook in bijvoorbeeld de aanvraag van ontheffing. 
Dit werd tot 2013 door gemeenten gedaan. 

> Steeds meer organisaties gaan over op digitale klantenservices, digitale 
inschrijvingen etc. Vluchtelingen hebben hierdoor meer of andere ondersteuning 
nodig. 

> De reiskosten van vrijwilligers die werken in de gemeenten die uit meerdere kernen 
bestaan. De reisafstanden in die gemeenten zijn veelal groter. De trajectgelden zijn 
daar ontoereikend door de hogere reiskosten van vrijwilligers. 

t^etwerkcontacten 
We participeren op uitnodiging van derden in tal van netwerken in de gemeenten, vanuit de 
expertise die VWNN heeft op het gebied van vluchtelingen en migranten. '\/WNN geeft 
signalen af over o.a. huiselijk geweld, financiële problemen en drugsgebruik. VWNN heeft 
goede ingangen bij kwetsbare groepen. 

Voorbeelden van ons netwerk zijn: UWV Werkplein, Alle afdelingen van gemeente Midden-
Drenthe, GKB, IND, AZC's, Nidos, Maatschappelijk Werk, Icare, Welzijn Midden-Drenthe, 
Alescon, Kinderopvang locaties, lokale scholen. Middelbare scholen GGZ de Evnaar enz. 

Doorverwijzing 
We verwijzen door naar alle eerder genoemde instanties waar wij in het netwerk participeren. 



Duurzame participatie 
Onze activiteiten zijn gericht op een duurzame participatie in de samenleving. Op termijn 
zullen vluchtelingen gebruik maken van de reguliere voorzieningen die er in uw gemeente 
zijn. 

Taakstelling 
De achterstand op de taakstelling is in 2012 in veel gemeenten flink ingelopen. De instroom 
van nieuwe vluchtelingen was stukken hoger dan in voorgaande jaren. Gevolg was dat er 
extra druk bij de vrijwilligers lag het afgelopen jaar. Voor 2013 is de taakstelling weer 
verdubbeld en de verwachting is dat deze in 2014 ongeveer op hetzelfde peil zal blijven als 
in de tweede helft van 2013. VWNN speelt in uw gemeente een belangrijke rol in de pré­
vestiging van vergunninghouders. 

Taakstelling huisvesting vergunninghouders 2013 

Gemeente Midden-Drenthe 
Huisvestingstaakstelling 1̂  helft 2013 9 
Huisvestingstaakstelling 2^ helft 2013 9 
Voorsprong taakstelling per 1 januari 
2013 

-5 

Schatting nog te realiseren taakstelling 13 

Prognose voor 2014 

Gemeente Midden-Drenthe 
Prognose huisvestingstaakstelling 2014 18 
Verwachte achterstand taakstelling per 
1 januari 2014 

8 

Schatting nog te realiseren taakstelling 
2014 

26 

Pré-vestiging 
Het coördineren en communiceren van het proces naar alle betrokken partijen rondom de 
acceptatie en eventuele weigering van een woning in uw gemeente is geregeld tot aan het 
moment van het ondertekenen van het huurcontract. 

Spreekuur 
Het spreekuur voorziet in een behoefte van de vluchteling. In de beginperiode moeten veel 
formulieren worden ingevuld. Door deze administratieve en financiële werkzaamheden te 
centreren op een spreekuur, een collectieve voorziening, kunnen de vrijwilligers zich beter 
richten op de individuele maatschappelijke begeleiding. 

Het spreekuur voorziet ook in de behoeften van vluchtelingen die al jaren in de gemeenten 
wonen. De vele formulieren zijn voor vluchtelingen ook na twee a drie jaar niet te begrijpen. 
We voorkomen zo ook dat vluchtelingen in een financieel isolement komen te zitten. 
Zelfstandig toeslagen aanvragen is een lastige klus, dubbele abonnementen komen maar al 
te vaak door onwetendheid voor. Bij het invullen van belastingformulieren bieden wij hulp of 
venwijzen door naar de Sociale Raadsvrouw. 

Daarnaast bevorderen spreekuren de zelfredzaamheid van mensen. Men raakt gewend aan 
het zelf formuleren van de "hulp"vragen en aan de loketten van gemeenten. 

Educatieactiviteiten in het kader van de Inburgering 
Vanaf 1 januari 2013 biedt VWNN inburgeringstrajecten aan aan vluchtelingen en migranten. 
Inburgeraars met een beschikking na 1 januari 2013 zijn zelf verantwoordelijk om hun 
inburgering in te kopen. Zij sluiten hiervoor een lening af bij DUO. Voor 



inburgeringsplichtigen met een asielvergunning geldt dat de lening na het behalen van het 
diploma, binnen de gestelde termijn, wordt kwijtgescholden. Zij ontvangen geen aanbod 
meer van gemeenten. 
Activiteiten van VWNN 

•Alfabetiseringstrajecten 
•Inburgeringstrajecten 
•Trajecten Staatsexamen I en II 
•Taaiondersteuning & huiswerkbegeleiding 
•Begeleiding Cruciale Praktijksituaties 
•Excursies 



De ambitie voor 2014 in uw gemeente 
Ambitie algemeen 

• Continuering van de maatschappelijke begeleiding (18 maanden) van alle nieuw 
gevestigde vergunninghouders en andere nieuwkomers in de gemeente. 

• Continuering van de twee spreekuren per week 
• Vervolg-coaching van de in 2013 in de gemeente gevestigde vluchtelingen. 
• Signalering van vluchtelingen en migranten die verkeren in een moeilijke financiële 

situatie en deze doorvenwijzen naar het zorgloket van de gemeente. 
• Eerdere signalering van psychosociale problematiek en doorvenwijzing 

Ambitie met extra financiering van de gemeente 
• Training: Arbeidsmarkttraining 
• Geven van de training "Omgaan met geld in Nederland" aan nieuwkomers in de 

gemeente. 
• Project Social Media 

Ambitie met externe financiering 
• Voorleesexpress 
• Social media 


