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Vragen ex artikel 33 Reglement van orde Gemeenteraad Midden-Drenthe

Een goed functionerend glasvezelnetwerk is voor Midden-Drenthe en vooral het landelijke gebied
van zeer groot belang, voor de burgers én voor het bedrijfsleven.

Maar de laatste tijd hebben de fractie van de PvdA Midden-Drenthe van verschillende kanten
klachten bereikt over het functioneren van het glasvezelnetwerk van Sterk Midden-Drenthe (SMD).
Deze variéren van klachten over al dan niet langdurige storingen van telefonie, computer en televisie
kijken (blokjesscherm), over slechte bereikbaarheid van de aanbieders en dergelijke. Ook lijkt er een
teruglopende bereidheid te zijn om zich in te schrijven als lid bij SMD. Dit alles baart de fractie grote
zorgen. Zeker met het toeristische seizoen voor de deur, waarin vakantiegangers en hun kinderen
ongestoord toegang tot internet willen hebben.

Daarom de volgende vragen:

1. Is het college op de hoogte van de klachten over het functioneren van het glasvezelnetwerk van
SMD?

2. Z0ja, is het college bereid om met het bestuur van SMD en eventueel met de providers in gesprek
te gaan om te bespreken hoe deze klachten zo snel mogelijk kunnen worden verholpen.

De klachten leiden ertoe dat, zoals gezegd, er een afnemende bereidheid lijkt te bestaan om zich als
lid in te schrijven. Of, dat bewoners er een abonnement van een ‘reguliere’ provider (zoals Ziggo of
KPN) bij nemen om verzekerd te zijn van ongestoorde ontvangst. Het niet halen van 65%
aansluitdichtheid bij Sterk Midden-Drenthe (of zakken onder de 65%) zou ertoe kunnen leiden dat
het verdienmodel van SMD op de tocht komt te staan. En daarmee de mogelijkheid van terugbetaling
van de lening aan de provincie Drenthe en de gemeente Midden-Drenthe.

3. Wat is het huidige percentage van aansluiting op het netwerk?

4. Als dat beneden de 65% is, is het college dan bereid om met het bestuur van SMD in overleg te
gaan om te bespreken, welke maatregelen SMD gaat nemen om het aansluitpercentage tot boven
die 65% te laten stijgen.
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