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Aanleiding/voorgeschiedenis 
De afgelopen jaren hebben grote veranderingen plaatsgevonden in de zorg en ondersteuning. 
Wettelijke kaders zijn hervormd en een deel van de taken is met budgetkortingen gedecentraliseerd 
naar gemeenten. In  het eerste jaar van de hervorming heeft de nadruk gelegen op het waarborgen 
van de continuïteit van zorg en ondersteuning. Bij het inkopen van zorg hadden gemeenten en 
zorgaanbieders  vanwege de bezuinigingsopgave een opdracht  om te sturen op  een goede kwaliteit-
prijs verhouding. De   budgetkortingen hebben echter bij de bedrijfsvoering in de branche tot grote 
problemen geleid voor een aantal aanbieders. En zijn ook de arbeidsvoorwaarden in de sector onder 
druk komen te staan. Om hier iets aan te doen is vorige jaar door de TransitieCommissie Sociaal 
Domein(TSD) de Code verantwoord Marktgedrag Thuisondersteuning ontwikkeld. Bij 
thuisondersteuning gaat het om allerhande praktische hulp in de thuissituatie en is er op gericht om 
zwaardere en duurdere zorg en ondersteuning te voorkomen. 
 
De Transitiecommissie  heeft de Toekomstvisie Thuisondersteuning aangeboden aan de 
staatssecretaris.  De toekomstvisie formuleert vijf uitdagingen en geeft advies aan gemeenten, 
aanbieders, zorgverzekeraars, werkgevers- en werknemersvertegenwoordigers en de rijksoverheid 
om deze uitdagingen concreet te vertalen naar nieuwe, praktische oplossingen voor de dagelijkse 
uitvoeringspraktijk. 
 
In de vergadering van de cie. Zorg en Welzijn van 22 maart 2017 is door de fractie van Groen Links 
aandacht gevraagd voor deze uitdagingen waarop door de portefeuillehouder is toegezegd 
onderzoek te doen naar  de behoefte aan huishoudelijke hulp met extra ondersteuning in de vorm 
van Persoonlijke Verzorging(HH3). 
 
Hier zijn we op twee fronten mee aan de slag gegaan. Er zijn gesprekken geweest met de 
Hanzehogeschool en er zijn gesprekken geweest in Welwozoverband. 
 
Uit de gesprekken met de Hanzehogeschool is gebleken dat zij bereid zijn om  onderzoek te doen 
naar de (on)mogelijkheden op het terrein van  de juridische aspecten( verschillen in de cao en 



werkgeverschap. 
 
In het bestuurlijk overleg van Welwozo is een discussie “pilot HH3” opgestart. De in het Welzowo 
bestuur participerende zorgaanbieders  hebben hierop positief gereageerd. Deze zorgaanbieders 
waaronder  Icare en Derkshoes behoren tevens bij de gecontracteerde zorgaanbieders ingevolge de 
Wmo ( HH)en WLZ(PV). De Wmo-raad heeft enthousiast gereageerd op het voornemen om een pilot 
HH3 te starten.  
 
De gesprekken binnen Welwozo en met de Hanzehogeschool hebben geleid tot een mogelijke 
conceptdefinitie van HH3 (integrale thuiszorg). De bevindingen uit deze gesprekken worden gedeeld 
met de Commissie Zorg en Welzijn middels bijgevoegde brief.  Als de commissie positief is gaan we 
verder met het uitwerken van een pilotvoorstel dat ter informatie aan uw raad wordt voorgelegd. 
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Voorgesteld wordt om middels een brief de Commissie Zorg en Welzijn opiniërend te informeren 
over de mogelijkheden van HH3. 
 

 

Alternatieven  

 
Het alternatief is om het niet te doen. 

 

Randvoorwaarden 

Om een pilot te gaan uitvoeren is draagvlak bij gecontracteerde zorgaanbieders en financiers vereist. 
Daarnaast zijn er juridische aspecten die in kaart moeten worden gebracht. De Hanzehogeschool is 
bereid om hier onderzoek naar te doen en ons te adviseren.  

 

Risico’s 

In de voorbereidingsfase zullen alle mogelijke risico s uitgebreid aan de orde komen en zal op basis 
hiervan een afweging moeten plaatsvinden over het al dan niet starten van de pilot HH3. 

 

Financiële gevolgen  

In deze fase zijn er geen kosten gemoeid met de ontwikkeling van de pilot. 

 

Personele gevolgen  

n.v.t. 

 

Duurzaamheid  

n.v.t. 

 

Publicatieniveau 

openbaar 

 



Overig 

Geen 

 

Vervolgprocedure/communicatie 
De brief wordt opiniërend in de Commissie Zorg en Welzijn behandeld. 

 

Bijlagen 

• Brief HH3 
 

 

 
 
 

 

 

 
 


