b () I
MIDDEN-DRENTHE

Postadres Postbus 24, 9410 AA Beilen
Telefoon (0593) 5392 22
Internet www.middendrenthe.nl
E-mail gemeente@middendrenthe.nl
Aan de leden van de gemeenteraad Bezoekadres
Beilen Raadhuisplein 1
ma, di, vr 8.30-12.00
wo 8.30-16.00
do 8.30-20.00
Smilde Hoofdweg 24
ma, do 8.30—-12.00
Westerbork B.G. van Weezelplein 10
di 8.30-12.00
Datum:2 juni 2016 Uw brief van:
Behandeld door: Linda Adema Uw kenmerk:
Bijlagen:
Onderwerp: inspectierapport Verzonden op:

Geachte leden van de gemeenteraad,

Graag informeren wij u over het volgende:

In november 2015 heeft de inspectie een onderzoek verricht naar het functioneren van het
jeugdteam Westerbork. Op 18 februari 2016 ontvingen wij het definitieve rapport. Het
rapport is met alle belanghebbenden besproken alvorens het ter informatie naar u wordt
gestuurd.

We zijn blij met de uitkomsten van het onderzoek. Er is de afgelopen jaren veel geinvesteerd
om de organisatie door te ontwikkelen. Met name de opmerking over veiligheid vinden wij
belangrijk, daar constateert de inspectie dat de gemeente op de goede weg zit. Daar moet
echter nog wel een slag overheen. Dan gaat het met name om de beleidsmatige analyse van
de individuele veiligheidsdossiers. Daar zijn we nu mee bezig. Ter verduidelijking in Midden-
Drenthe gaat het op dit moment gemiddeld om zo’n 10 a 15 lopende dossiers waar continu
aandacht voor moet zijn. Dat bestand wisselt regelmatig.

Met de uitkomsten van het onderzoek wordt bevestigd dat wij op de goede weg zijn. De
punten die in het rapport voor verbetering vatbaar zijn hebben we opgepakt.

Graag informeren wij u over de acties die wij na ontvangst van het rapport hebben uitgezet,
waarbij dezelfde nummering als in het rapport is aangehouden.
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4.1 Het bewaken van de gemaakte afspraken en het beperken van de
veiligheidsrisico’s kan beter

In 2015 waren er medewerkers in het Jeugdteam actief die ook in andere gemeenten
werkzaam waren vanuit hun moederorganisatie. Dit zorgde ervoor dat zij veel
moesten schakelen tussen werkzaamheden en in drie (!) verschillende systemen
moesten bijwerken en registreren. Het tijdig en adequaat registreren verliep
daardoor moeizaam. Sinds 1 januari 2016 heeft de gemeente Midden-Drenthe deze
medewerkers fulltime in dienst genomen. Binnen het CJG wordt structureel één
registratiesysteem gebruikt, het systeem van de gemeente. Het schakelen tussen
verschillende werkzaamheden en dubbel registreren is niet meer aan de orde.

4.2 het is voor het CJG onduidelijk of alle medewerkers van het Jeugdteam
beschikken over een actuele VOG’s

Alle medewerkers hebben voor de aanstelling bij hun moederorganisatie een VOG
moeten overleggen, de moederorganisaties zijn hiervoor ook verantwoordelijk. Om
er zeker van te zijn dat alle professionals beschikken over een actuele VOG hebben
we alle Jeugdteamleden gevraagd om uiterlijk 1 april 2016 een recente VOG te
overleggen. Dat is gebeurd.

Verantwoordelijkheden:

1. Er moet worden vastgelegd wie verantwoordelijk is voor de beslissingen die
genomen worden naar aanleiding van een (gewelds)incident of (mogelijke)
calamiteit en dit moet voor de jeugdteamleden helder en werkbaar zijn. Hierover
moeten afspraken worden gemaakt.

Er is binnen de gemeente een 3D Matrix in ontwikkeling met de uitwerking wie
wanneer in welke fase van het proces verantwoordelijk is. De verwachting is dat deze
voor de zomer 2016 gereed is. Complicerend daarbij is dat het niet alleen gaat om
gemeentelijke medewerkers maar ook medewerkers van Veilig Thuis Drenthe, de
Raad voor de Kinderbescherming, JB Noord en de rechtbank. Het is voor iedereen
nieuw en ook per gemeente en per instantie verschillend. Het is dan ook een
dynamisch schema.

2. Jeugdteamleden weten niet wie verantwoordelijk is voor het handelen naar
aanleiding van calamiteiten, ze kennen het calamiteitenprotocol niet.
Het calamiteitenprotocol is geplaatst in het gemeentelijke systeem en (nogmaals) bij
de medewerkers van het CJG onder de aandacht gebracht.

3. Hetis voor cliénten, noch jeugdteamleden niet helder dat de gemeente
verantwoordelijk is voor klachten en de moederorganisatie voor klachten over de
bejegening.



De klachtenprocedure van het CJG wordt voor 1 maart 2016 zowel intern (onder de
jeugdteamleden) als extern (via de website en met een flyer voor nieuwe cliénten)
gecommuniceerd. Wanneer er klachten zijn over de bejegening van medewerkers
jegens cliénten is de moederorganisatie verantwoordelijk. De klachten over de
inhoud van de dienstverlening vallen onder verantwoordelijkheid van het CJG (de
gemeente)

Wij realiseren ons dat er nog werk aan de winkel is voor de doorontwikkeling van het CJG
Midden-Drenthe. De feedback uit het onderzoek nemen wij van harte mee.

Informatie
Voor meer informatie kunt u contact opnemen met Linda Adema, Projectleider Jeugdzorg, te
bereiken op maandag, dinsdag, donderdag en vrijdag via telefoonnummer (0593) 54 07 73.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Midden-Drenthe,

de secretaris, de burgemeester.



