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Geachte mevrouw Beukema,

Namens uw fractie, het CDA, heeft u vragen gesteld conform artikel 33. Onderstaan vindt u
de antwoorden op uw vragen.

1) Het CDA heeft bij de behandeling van de jaarrekening 2014, waaruit bleek dat het
gebruik van WMO voorzieningen gedaald was, gevraagd om bij een cliént
tevredenheid onderzoek de vraag “waarom men afziet van een WMO voorziening”
mee te nemen. Heeft het college hier al resultaten van?

Tot op heden wordt er alleen jaarlijks een cliént tevredenheid onderzoek uitgevoerd bij het
vervoer. Daarin komt deze vraag niet aan de orde. Wij zijn op dit moment bezig om te
bekijken of er mogelijkheden zijn om provinciaal een cliént tevredenheid onderzoek uit te
voeren over de WMO. Het college zal deze vraag daarin meenemen.

2) Zijn er vanuit de keukentafelgesprekken signalen ontvangen dat men de benodigde
WMO voorziening niet kan betalen vanwege de eigen bijdrage en men daarom
afziet van deze voorziening?

Ja, dit komt sporadisch voor. Tot op heden hebben we daar geen registratie van gemaakt.
Intern is de afspraak gemaakt dat we tot 1 januari 2017 monitoren hoe vaak van een
voorziening wordt afgezien. De mensen die afzien van een voorziening gaan we na een
aantal maanden benaderen met de vraag in hoeverre zij hun vraag van destijds hebben
opgelost zodat we ook een beeld krijgen hoe het vervolgtraject bij deze mensen eruit ziet.
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3) Zijn er andere signalen bij het college binnengekomen dat men zorg gaat mijden?
Niet anders dan in het antwoord op vraag 2 is aangegeven.

4) Heeft onze gemeente ook afspraken met het CAK gemaakt over het meenemen van
de kosten van de algemene voorziening bij het berekenen van de eigen bijdrage
voor de maatwerkvoorziening?

Nee, het zou betekenen dat we voor de algemene voorzieningen ook een eigen bijdrage
moeten vragen. De insteek bij deze voorzieningen is altijd laagdrempeligheid geweest en een
eigen bijdrage past niet in dat beeld. Mocht dat wel overwogen worden dan zal per
voorziening de kostprijs in beeld moeten worden gebracht. Een eigen bijdrage kan alleen
herleid worden uit de daadwerkelijke kosten. Aangezien onze gemeente nogal wat algemene
voorzieningen heeft zou dat voor onze instellingen een dusdanige klus zijn, dat we daar niet
voor kiezen.

Informatie
Voor meer informatie kunt u contact opnemen met Johan Homan, hoofd
Samenlevingszaken, te bereiken op maandag tot en met vrijdag via tel. (0593) 53 92 68.
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