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Transformatiemonitor




Monitor Meetbaar Beter

De plek waar alle beleidsinformatie over jeugd
samenkomt!

www.meetbaarbeterdrenthe.nl

De Drentse monitoringssystematiek bestaat uit:
 Het monitoren van de transformatie

 Betekenis geven aan gemeenteprofielen
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http://www.meetbaarbeterdrenthe.nl/

K Drentse monitoringssytematiek

Het monitoren van de transformatie staat centraal.

De interventieniveau’s zijn het focuspunt in de monitoring
van de transformatie.
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Wat doet PIONN?

PIONN BV. monitort de transformatie van de jeugdhulp voor de 12
Drentse gemeenten, minimaal gedurende de RTA periode (1-1-
2017).

De transformatiedoelen uit het RTA en de bijbehorende
transformatiemonitor zijn het uitgangspunt van de opdracht van

PIONN.

Waarbij rekening dient te worden gehouden met de verwachting dat het
monitoren van het “maatschappelijk rendement’ van beleid een lange termijn
opzet vereist
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Doelen: kwalitatieve monitoring

 Het monitoren van de kwaliteit en de kerndoelen van de
transformatie staat centraal in de opdracht van PIONN BV.
Dit houdt in dat PIONN het uitvoeringsproces van de
transformatie, en de (voorlopige) kwalitatieve resultaten ten
aanzien van de transformatie monitort.

«  PIONN ondersteunt gemeenten en zorgaanbieders, als
onafhankelijke partij, bij het doorvoeren van
(proces)verbeteringen op basis van de regionale kwalitatieve

analyses.
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Monitoring van Resultaten

Ambitie transformatie RTA

Passende en gerichte inzet van interventies, waarbij lichtere, kortdurende interventies in eigen sociale context, waar
mogelijk, zware, langdurende interventies buiten die eigen sociale context vervangen

Kerndoelen

Lichtere vormen van ondersteuning nemen
toe ten opzichte van zwaardere vormen van
ondersteuning

(interventieniveau 3 t/m 8)

Indicatoren

1.

Percentage cliénten per
interventieniveau

Bron

Drentse factlab

Ondersteuning dat conform handelingsplan 2. Percentage cliénten Drentse factlab
wordt afgesloten neemt toe ten opzichte van waarbij de

peiljaar 2014 ondersteuning planmatig
(interventieniveau 3 t/m 8) is beéindigd

Minder gezinnen komen terug met een 3. Percentage cliénten met | Drentse factlab

hulpvraag. Een herhaald beroep op
ondersteuning, binnen een jaar na afsluiting
van de ondersteuning, neemt af ten opzichte
van peiljaar 2014

(interventieniveau 3 t/m 7)

een herhaald beroep op
ondersteuning
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Monitoring van Proces

Ambitie uitvoering transformatie

De ondersteuning wordt conform de werkprincipes van het RTA uitgevoerd

Procesdoelen Indicatoren

De duur van de interventies is conform de 4. Gemiddeld aantal Drentse factlab
vastgestelde systeemeisen van de gesprekken per
interventieniveaus interventieniveau

(interventieniveau 3 t/m 6)

Op alle interventieniveaus wordt kennis, kunde | 5. De mate waarin wordt Digitale vragenlijst

en attitude in samenhang aangeboden gewerkt volgens de (voor Ouderkracht wordt gebruik
kernthema’s van de gemaakt van het digitale
transformatie* platform Xoema)

*de uitvoering van de transformatie wordt bij professionals/financiers periodiek gemeten met een korte digitale
vragenlijst over de voortgang op methodische kernthema’s (0.a. werkzaamheid schakelpunten, werkwijze
verwijzingsformulier en beschikking, en samenwerking volgens een integraal handelingsplan etc.).
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Hoe: kwalitatieve monitoring

Aanlevering gegevens

Op basis van de huidige situatie wordt de factlab-methode ingezet om de
benodigde transformatie indicatoren op te vragen bij de zorgaanbieders. In de
contracten van de zorgaanbieders is standaard opgenomen dat de contractant
verplicht is gegevens aan te leveren voor het factlab dat PIONN organiseert.

Hoe vaak?

Twee keer per jaar wordt een factlab georganiseerd. In samenspraak met de
partners worden de aanleverdata en de peilperiode bepaald (bijvoorbeeld 1-7
en 1-1). De inhoud van de rapportages wordt in samenspraak met de partners
vastgelegd (o.a. jaaranalyse en/of trendanalyses)
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Drentse factlab-methode

De Drentse factlab-methode is een digitale
procedure voor het aanleveren van gegevens

Door gebruik van software wordt het BSN
zelfstandig door de organisaties intern versleuteld

De bestanden zijn al geanonimiseerd voordat ze de
organisatie verlaten

Digitale procedure voldoet daarmee volledig aan
privacy wetgeving
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Drentse Factlab historie

Er zijn twee factlabs uitgevoerd als pilot. De organisaties konden
op basis van vrijwilligheid deelnemen aan de twee pilot factlabs.

Op 20 augustus 2013 is de eerste pilot factlab uitgevoerd.

Op 17 februari 2014 is de tweede pilot factlab uitgevoerd.

Op 19 september 2014 is de eerste verplichte factlab uitgevoerd.
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PIONN BV. voorziet gemeenten van financiele
stuurinformatie ten aanzien van de transitie van de jeugdhulp.

De stuurinformatie geeft de stand van zaken weer van het
aantal clienten per interventieniveau ten opzichte van de
gecontracteerde volumes, en de opvallende resultaten (per
zorgaanbieder).

Daarbij wordt ook inzicht gegeven in de geregistreerde
verwachte kosten (de verplichting), en de gedeclareerde
kosten ten opzichte van het budget(plafond) per
iInterventieniveau.
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Hoe: financiele monitoring

Aanlevering gegevens

De BZD/GGK portaal wordt ingezet om de benodigde financiéle gegevens op te
vragen bij de Drentse gemeenten. Met de gemeenten wordt een bewerkers-
overeenkomst afgesloten om de gegevens te kunnen exporteren en

te verwerken.

Hoe vaak?

Per maand ontvangt PIONN een export van de relevante financiéle gegevens.
In samenspraak met de partners wordt de standaard aanleverdatum bepaald

(bijvoorbeeld 1-1; over voorgaande maand) PIONN verwerkt de gegevens tot

een gemeentelijke standaardrapportage per maand, per kwartaal en per jaar.

De inhoud van de rapportages wordt in samenspraak met de partners

iy
vastgelegd. © pionn




Doelen: vervolg

Door het koppelen van de transformatie indicatoren en de
financiele gegevens wordt het ook mogelijk om de
gemiddelde kosten per zorgtraject te verbinden aan de
effectiviteit.

Hierdoor kan beleidsmatig het gesprek aangegaan worden
over de (opvallende) resultaten betreffende de effectiviteit
(kwaliteit) en de bijbehorende kosten van de jeugdhulp per
doelgroep (per zorgaanbieder).
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- Drentse monitoringssystematiek

De regionale uitvraag van de transformatie indicatoren en de
financiele gegevens versterkt in de nabije toekomst de
gelegenheid om de doelen van de transformatie duurzaam te
monitoren.

De Drentse monitoringssystematiek voorziet, in samenwerking

met de partners, in het inzichtelijk maken van verdiepende
regionale beleidsvragen.
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ﬁ Drentse monitoringssystematiek

De Drentse monitoringssystematiek is relatief flexibel in te richten
en biedt ruimte voor regionale beleidsscenario’s op het gebied
van zorgpatronen door de keten van jeugdhulp.

Oftewel:
De inzet van jeugdhulp in Drenthe is op een kostenbesparende
wijze inzichtelijk te maken, met behoud van de regionale regie op

het gebied van verdiepingsvragen en analyses.
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Gemeenteprofiel

Risicokenmerken voor zorggebruik

« Eenregio heeft een aantal kenmerken dat inzicht geeft in
de (potentiele) behoefte aan jeugdhulp. Bijvoorbeeld: het
totaal aantal jeugdigen of het aantal jeugdigen dat
opgroeit in een eenoudergezin.

 Deze kind- en gezinskenmerken bepalen in grote mate de
context en het gebruik van toekomstige jeugdhulp.

 Risicokenmerken worden met Drentse partners
vastgesteld
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Per regiokenmerk wordt waar mogelijk de trend door de tijd weergegeven

Jeugdigen

: i: progrcse: 0 Um 24 fargen - CBS bevolkingsprognoss [sandal]
[ bim 24 jarigen jzantal] 2000-2014 Garnpenin: Midden-Traniha
Gemeante: Middan-Direnihe
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Figuur 1.1 Trend totaal aantal jeugdigen Figuur 1.2 Prognose totaal aantal jeugdigen




Per regiokenmerk wordt waar mogelijk de trend door de tijd weergegeven

Gezinnen

garial 0 Um 17 jarigen in bislandsgaginnen [aanlal] 2004-2011
Gameents: Middan-Drenthe
aanial O Um 24 jarigen in sendutengerinen |samalf 2000-2013
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Figuur 2.1 Trend aantal jeugdigen in bijstandsgezinnen Figuur 2.2 Trend aantal jeugdigen in eenoudergezinnen
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Per regiokenmerk wordt waar mogelijk de trend door de tijd weergegeven

Signalen voor psychosociale problemen

Signakaren van psychaosociale problemen %] 2011, 2012
Gameentt: Midden-Orenthe
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Figuur 3.1 Trend percentage leerlingen met signalen voor psychosociale problemen in basis- en voortgezet onderwijs p I o n n



Gemeenteprofiel

Risicokenmerken voor zorggebruik

. Op basis van de beschreven kenmerken wordt inzichtelijk hoe het
‘gemeenteprofiel’ ten aanzien van het risico voor

zorggebruik eruit ziet.

. Betekenisgeving over de trends in gemeenteprofiel:
Sociaal-economische kenmerken
Signalen voor psychosociale problemen

. Jaarlijks: cijfers in monitor en factsheet

. Jaarlijkse evaluatie van de risicokenmerken met Drentse partners
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